
 ncorehr.com 

 

 

 
 

 
 

  

 

nCore s.r.l. 
Via Giuseppe Mazzini 9 
20123 Milano (Milano) 

Numero Rea: Mi – 2509350  
Partita Iva / C.F. 10144420964 

 

 

Dichiarazione di Accessibilità 

 

Sito web: https://ncore.zendesk.com 

Data della dichiarazione: 27/06/2025 

Metodo di valutazione: Valutazione automatizzata condotta tramite scansione delle principali pagine del sito 

 

Stato di conformità 

Il sito è parzialmente conforme ai requisiti previsti dalla Direttiva (UE) 2016/2102 e agli standard WCAG 2.1 – livello AA, 

a causa di alcune non conformità descritte di seguito. 

 

Contenuti non accessibili 

I contenuti elencati di seguito sono parzialmente conformi ai criteri di accessibilità WCAG 2.1 livello AA: 

 

Contenuti non testuali: sono presenti immagini e icone prive di alternative testuali adeguate. 

 

1.3.1 – Informazioni e relazioni: marcatori semantici mancanti o errati in alcuni elementi strutturali. 

 

2.1.1 – Tastiera: alcune funzioni non sono raggiungibili o attivabili solo con tastiera. 

 

2.4.4 – Scopo del link (nel contesto): link con etichette non descrittive. 

 

3.3.1 – Identificazione degli errori: i moduli non forniscono feedback chiari sugli errori di inserimento. 

 

4.1.2 – Nome, ruolo, valore: elementi interattivi mal definiti dal punto di vista dell’accessibilità assistiva. 

 

Contenuti non valutati 

I contenuti multimediali (video/audio) non sono stati analizzati, quindi i criteri della serie 1.2.x risultano “Non valutati”. 

Alcuni criteri richiedono verifiche manuali non eseguibili in analisi automatica (es. contrasto dinamico, linguaggio 

semplice, focus visivo). 

Misure correttive pianificate 

Il team tecnico è stato informato delle problematiche riscontrate. È previsto un aggiornamento del sito che prevede: 

• Introduzione di alternative testuali per tutti gli elementi grafici. 

 

• Correzione della struttura semantica dei contenuti. 

 

• Miglioramento della navigazione da tastiera e della fruibilità dei form. 

 

Contatti 

Per segnalare problemi di accessibilità o richiedere contenuti alternativi: 

Email: mary.manna@ncoreplat.com /lorenzo.pace@nccorehr.com  

 

https://ncore.zendesk.com/
mailto:mary.manna@ncoreplat.com
mailto:/lorenzo.pace@nccorehr.com

